
Informativa al cliente per la registrazione 
all'Area riservata del sito internet 

(art. 13 D.Lgs. n. 196/2003- Codice in materia di protezione dei dati personali) 
 
 

Gentile Cliente, 
per fornirti i servizi assistenziali previsti in tuo favore, eventualmente anche per i tuoi familiari ai quali siano 
estesi i suddetti servizi, ti chiediamo di registrarti e di rilasciarci alcuni dati che ti riguardano tramite l' "Area 
riservata" del nostro portale internet. 
 
QUALI DATI RACCOGLIAMO 
Si tratta di dati (come, ad esempio, nome, cognome, data di nascita, indirizzo di residenza, recapito 
telefonico e di posta elettronica) che ci permettono di identificarti come nostro assistito e di fornirti i servizi 
previsti ed inviarti le comunicazioni necessarie alla gestione delle prestazioni garantite.  
Il conferimento di questi dati è necessario per permettere a te ed ai tuoi familiari eventualmente assistiti di 
ottenere i servizi on line tramite l'"Area riservata" del nostro portale internet, e per fornirti, in base a quanto 
previsto dal tuo piano di assistenza, a mezzo email o SMS, informazioni sullo stato delle tue prenotazioni, 
promemoria o conferme di appuntamento, estratti conto delle pratiche, notizie sulla gestione delle richieste 
di rimborso riguardanti la tua posizione e quella dei tuoi familiari eventualmente assistiti. 
 
COME TRATTIAMO l TUOI DATI 
l tuoi dati e quelli dei tuoi familiari eventualmente assistiti non saranno soggetti a diffusione e saranno 
trattati solo da incaricati e collaboratori nell'ambito delle rispettive funzioni e, in conformità alle istruzioni 
ricevute, con le modalità e procedure, anche informatiche, necessarie per l'esecuzione del piano di 
assistenza in essere. 
 
QUALI SONO l TUOI DIRITTI 
La normativa sulla privacy (artt. 7-10 D. Lgs. 196/2003) ti garantisce il diritto ad accedere in ogni momento ai 
dati che ti riguardano, a richiederne l'aggiornamento, l'integrazione, la rettifica o, nel caso in cui i dati siano 
trattati in violazione di legge, la cancellazione, nonché di apporti all'invio di ulteriori aggiornamenti. 
Titolare del trattamento dei dati è UniSalute Servizi S.r.l. (www.si-salute.it), con sede in Via Larga n. 8 –

40138 Bologna. 
Per ogni eventuale dubbio o chiarimento potrà contattare il Responsabile per il riscontro agli interessati 
all'indirizzo e-mail privacy@unisaluteservizi.it o presso il recapito sopra indicato. 
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